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comfortable cross-cultural interaction indicators. The article concludes that the level of conflict potential is significant 
and it can destroy the stability of multinational students’ area. Near about third part of students has unstated opinion 
and it can be joined to the students with tolerant attitude or to the students with intolerant attitude. The authors point 
that additional charge of education on society harmonization, salving conflicts and discrepancies obliges pedagogic 
collectives to form general cultural competence on efficient cross-cultural interaction at students.  The article proposes 
the mechanism of universities interaction with national-cultural groups for doing collaborative work on forming 
tolerant attitude in the context of high education.
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Построена и проанализирована теоретическая модель процесса вхождения в трудовую деятельность вы-
пускников регионального вуза. Доказана эффективность данной модели. Проведен анализ проблем, которые 
волнуют старшеклассников и  студентов вуза. Производственная и преддипломная практики студентов рас-
сматриваются как один из важнейших механизмов вхождения в занятость, а также как одна из форм социаль-
но-психологической и профессиональной адаптации будущих молодых специалистов. Рассмотрены перспек-
тивы трудоустройства выпускников высшего учебного заведения на региональном рынке труда. Произведен 
опрос трудоустроившихся молодых специалистов, получивших высшее профессиональное образование, а так-
же представителей их работодателя. Выяснены особенности адаптации выпускников вуза на первом рабочем 
месте, определены проблемы, с которыми сталкиваются молодые специалисты. Сформулированы основные 
требования,  высказанные представителями предприятий и организаций,  к выпускникам вуза. 
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The theoretical model of process of occurrence into labor activity of graduates of regional higher education 
institution is constructed and analysed. Efficiency of this model is proved. The analysis of problems which excite 
seniors and students of higher education institution is carried out. Production and predegree practicians of students are 
considered as one of the most important mechanisms of occurrence into employment, and also as one of forms of social 
and psychological and professional adaptation of future young specialists. Prospects of employment of graduates of a 
higher educational institution on a regional labor market are considered. It is polled the found a job young specialists 
who have received higher education, and also representatives of their employer. Features of adaptation of graduates 
of higher education institution on the first workplace are found out, problems are defined which young specialists 
face. The main requirements stated by representatives of the enterprises and the organizations, to graduates of higher 
education institution are formulated.
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На сегодняшний день монородительские материнские семьи находятся в сложном экономическом и со-
циальном положении. Свидетельством тому являются: низкие пособия, которые скорее воспринимаются как 
мера, основная функция которой состоит в том, чтобы государство могло заявить о поддержке материнства, 
чем реальная экономическая помощь; неудовлетворительный уровень обеспеченности жильём и отсутствие 
реальных перспектив улучшения жилищных условий; сложности в получении алиментного обеспечения для 
разведенных женщин; незащищенность женщин с несовершеннолетними детьми на рынке труда, дискримина-
ционные явления при приеме на работу, трудности возвращения на работу после рождения ребенка и отпуска 
по уходу за ним; проблемы сочетания материнства и профессиональной деятельности из-за обострившейся 
ситуации с детскими дошкольными учреждениями и другие. В последние два-три года проблемам семьи и 
детей на государственном уровне стало уделяться больше внимания, всё же монородительским материнским 
семьям  его пока недостаточно. Необходимо, чтобы семейная политика была ориентирована на создание таких 
условий, при которых одинокие матери имели бы возможность сами обеспечивать свои семьи, а не зависеть от 
мизерных пособий.
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To date monoparental parent families are in a difficult economic and social situation. Evidence of this are: the 
low benefits that are perceived rather as a measure, the main function of which lies in the fact that a state could express 
support for motherhood than the real economic assistance, unsatisfactory level of housing and the lack of real prospects 
for improvement of living conditions; difficulty in obtaining alimony support for divorced women, vulnerable women 
with minor children in the labor market, the discriminatory effects for employment, the difficulties of returning to work 
after the birth of the child and leave to care for him, the problem of combining motherhood and professional activities 
because of the aggravated situation in nursery school and others. In the last two or three years, the problems of families 
and children at the state level has been paid more attention, yet monoparental parent families, it is lacking. It is essential 
that family policy has been focused on creating the conditions under which single mothers would be able to provide for 
their own family, and not depend on the meager benefits.
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Статья посвящена вопросам использования в государственном менеджменте новых социальных технологий: кра-
удсорсинг, краудфандинг и краудрекрутинг. Показана роль реализации каждой из указанных технологий в практике ре-
гиональных органов власти. В статье рассматриваются роль краудсорсинга в региональном управлении, актуальность 
применения краудсорсинговых технологий в государственном менеджменте. Раскрывается сущность понятия «крауд-
сорсинг», обосновывается актуальность применения данной социальной технологии в государственном секторе. В ста-
тье рассматривается проект  «Народная экспертиза», реализованный в Белгородской области, как очевидный пример 
использования технологии краудсорсинга в регионе. Приведены определения «краудсорсинговая технология», «реги-
ональный краудсорсинг». Особое внимание уделяется видам регионального краудсорсинга. Раскрывается сущность 
понятий «краудфандинг» и «краудрекрутинг», описаны основополагающие  категории краудфандинга в региональном 
управлении. Рассматриваются ключевые преимущества и цели краудфандинга и краудректуринга. Представлены ос-
новные этапы массового подбора сотрудников, с применением новой краудсорсинговой технологии «краудрекрутинг». 
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The article is devoted to the use of new social technologies in public management: crowdsourcing, crowdfunding 
and crowdrecruitment. The role of each of these technologies in the practice of regional authorities is showed.  The article 
considers the role of crowdsourcing in regional governance, the applicability of crowdsourcing in the state management. 
The article reveals the essence of the concept of «crowdsourcing», the actuality of the application of this social technology 
in the public sector. The article considers the project «Public expertise», implemented in Belgorod, as an obvious example of 
the use of crowdsourcing in the region. The article provides definitions of concepts such as «technology of crowdsourcing», 
«regional crowdsourcing». Particular attention is paid to the regional types of regional crowdsourcing . The essence of the 
concepts «crowdfunding» and «crowdrecruitment», describes the fundamental categories of crowdfunding of the regional 
management. Examines the key benefits and purposes of crowdfunding and crowdrecruitment. The main stages of mass 
recruiting employees with the application of new crowdsourcing technology «crowdrecruitment». 
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В статье проведен анализ формирования системы эффективного менеджмента в системе высшего профессиональ-
ного образования России. Выделены причины, которые обусловливают необходимость в формировании эффективного ме-
неджмента в системе высшего профессионального образования. Определена роль инновационной готовности менеджера 


