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ний взаимодействий между элементами позволит более глубоко понимать практику осуществления религиозных 
коммуникаций в современном обществе и позволит построить двустороннюю симметричную коммуникацию в 
форме диалога, что является залогом стабильного функционирования социума и возможностью избежания ком-
муникативных рисков, таких как межрелигиозная напряженность, маргинализация духовных практик. 
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This article examines such low-studied scientific problem as religious communication and practice of their 
implementation in Russia. In research classification of structural elements of religious communication for the first time 
is carried out, the main channels and features of interaction between the religious organizations, government and society 
are considered. Identified the following areas of external religious communication: Interfaith dialogue, Public Relations 
(PR), Government Relations (GR). The study of each interaction areas between elements will allow to understand more 
deeply practice of implementation of religious communications in modern society and will allow to construct bilateral 
symmetric communication in the form of dialogue that the practicing is pledge of stable functioning of society and 
possibility of avoidance of communicative risks, such as interreligious intensity, marginalization of spiritual practices.
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Работа представляет результаты исследований обсуждений в социальных сетях, форумах и блогах вопросов, свя-
занных с внесением в Государственную Думу законопроектов, имеющих большой общественный резонанс, их реали-
зацией и вступлением в силу. В статье приводятся данные анализа реакции интернет-сообщества на введение законов, 
принятых в России с начала 2013 года, известных как Закон о защите чувств верующих, Антитабачный закон, Закон 
о защите детей от пропаганды гомосексуализма. В качестве инструментария для исследования использовался сервис 
мониторинга социальных медиа IQBuzz, позволяющий вести поиск по всем сообщениям всех социальных медиа (со-
циальным сетям, форумам и блогам Рунета). В статье рассмотрен как масштаб обсуждений каждой из проблем, так и 
основные площадки и демографические особенности участвовавших в обсуждении интернет-пользователей.
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The work presents the results of the study of the discussions in social networks, blogs and forums of issues related to the 
introduction and adoption in Russian parliament (State Duma) of bills which have big social response in Russia. The article 
provides data of analysis of the reaction of the online community for the bills adopted in Russia during 2013. Among these 
bills are so called Law on Defense of Religious Feelings, Anti-Tobacco Law, The Law Defending Children from Promotion of 
Homosexual Relations. Social media monitoring service IQBuzz was used as a tool for the study. This tool gives the possibility 
to search over full number of posts in social media (social networks, blogs and forums of Russian segment of Internet). The 
article gives an overview both of the scale of the discussions in each of the above mentioned topics, and also shows main active 
discussion platforms for each topic and demographic specific of the audience involved in discussions of each bill in social media.
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Раскрыты  направления формирования и развития кадрового потенциала государственного и муниципального 
управления Белгородской области. Приведены примеры формирования единой кадровой политики на территории об-
ласти, рассмотрены способы улучшения качественного состава служащих, внедрения системы оплаты труда по результа-
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там, повышения престижа государственной и муниципальной службы. Кадровый потенциал регионального управления 
Белгородской области представляет собой интегральную характеристику персонала государственной и муниципальной 
службы.  Рассмотрены вопросы участия различных структур в решении стратегических вопросов развития кадрового 
потенциала области. Проведен анализ качественного состава гражданских служащих Белгородской области, рассмотрен 
ряд проблем формирования и развития кадрового потенциала системы государственного и муниципального управления. 
Даны рекомендации для совершенствования системы подбора, подготовки и профессионального развития кадров.
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The direction of the formation and development of human resources public administration for the Belgorod region 
have been revealed. The examples of the formation of a unified personnel policy in the region, discussed ways to improve 
the quality of employees, the introduction of payment by results, enhancing the prestige of the public administration 
have been highlighted. Staff potential regional management of the Belgorod region is an integral characteristic of staff 
of public administration. The questions of the involvement of different structures in strategic issues of human resource 
potential of the area have been analyzed. The analysis of the qualitative composition of the civil service of the Belgorod 
region and number of problems for formation and development of human resources of public administration are focus 
on. The recommendations for improving the system of recruitment, training and staff development are given.
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В статье автор анализирует и сравнивает разнообразные подходы к определению образовательных услуг 
в системе социологического знания. Осуществлен комплексный, системный анализ места и роли образователь-
ных услуг в системе профессиональной ресоциализации безработных. Определено влияние социальных транс-
формаций на социально-трудовую сферу, в частности на специфику предоставления образовательных услуг для 
безработных. Автор рассматривает образовательные услуги как двухсторонний процесс – как основу для форми-
рования человеческого капитала и как процесс реализации различных видов социальных действий субъектами об-
разовательной сферы. Автор аргументирует характеристики образовательных услуг, определяет их главные черты 
и различия, а также определяет возможности их применения в процессе профессиональной ресоциализации.
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The author analyzes and compares different approaches to the definition of educational services in the system 
of sociological knowledge. A comprehensive, systematic analysis of the place and role of educational services in a 
professional resocialization of the unemployed was determined. The influence of social change on social and labor issues, 
in particular on the specific educational services for the unemployed. The author examines the educational services as a 
two-way process - as the basis for the formation of human capital and the process of implementation of the various types 
of social actions of the subjects of the educational sphere. The author argues the characteristics of educational services and 
determine their main features and differences, and also determines the possibility of their use in the course of professional 
resocializationand labor issues was determined, in a particular - the specific of the educational services for the unemployed.
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В статье рассматриваются вопросы, связанные с изменениями, происходящими  в системе дошкольного обра-
зования, в том числе и на региональном уровне. Особое внимание уделено основным проблемам в вопросах обеспе-
чения доступности услуг дошкольных учреждений. Обоснована необходимость совершенствования действующих и 
разработки новых механизмов, направленных на создание условий для сохранения и расширения доступности детских 


